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Què es la prevenció de riscos laborals, PRL

L’article 4 apartat 1er de la Llei 31/95 defineix la prevenció de riscos laborals com:

“...conjunt d’activitats o mesures adoptades o previstes, en totes les fases de l’activitat de l’empresa, 

amb la finalitat d’evitar o disminuir la possibilitat de que un treballador pateixi una malaltia, patologia o 

lesió amb motiu o ocasió del treball...”. Té per objecte promoure la seguretat i salut de les persones 

treballadores.

El Servei de PRL del CSAPG

Servei de PRL del CSAPG es propi, multidisciplinari, i assumeix totes les disciplines preventives

tècniques, així com la Medicina i la Infermeria del treball. 

Constitueix una unitat organitzativa específica i els seus integrants han de dedicar de manera exclusiva 

llur activitat dins l’empresa a la finalitat d’aquest servei. Es un servei tècnic i sanitari, no executiu, i 

depèn jeràrquicament de la Direcció de RRHH.



Com s’integra la PRL al CSAPG:

La Prevenció és cosa de tots i totes i totes les persones treballadores tenen responsabilitats 
segons el nivell jeràrquic, i el lloc de treball que ocupen.

El Reial Decret 39/1997 del Reglament dels Serveis de Prevenció diu:

La Prevenció de riscos laborals s'ha d’integrar en el sistema general de gestió del CSAPG, tant en el conjunt de les seves

activitats com en tots els nivells jeràrquics.

La integració de la prevenció en tots els nivells jeràrquics implica la obligació d’incloure la prevenció de riscos en qualsevol

activitat que es realitzi i en la pressa de decisions, així com, amb la identificació de les funcions i responsabilitats que assumeix

cadascun dels seus nivells jeràrquics i les respectives vies de comunicació entre aquests, en relació amb la prevenció de riscos

laborals.

“L’establiment d’una acció de prevenció de riscos integrada suposa la implantació d’un Pla de prevenció que inclou

l’estructura organitzativa, la definició de funcions, les pràctiques, els procediments, els processos i els recursos necessaris per

portar a terme dita acció”. http://intranet.csapg.cat/recursos-humans/servei-de-prevencio/
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Com comunicar-se amb el SPRL

Servei de PRL del CSAPG es propi, multidisciplinari, i assumeix totes les disciplines preventives: Seguretat 

en el Treball, Higiene Industria, Ergonomia, Psicosociologia Aplicada i, Medicina i Infermeria del Treball. 

El Servei de Prevenció de Riscos Laborals del CSAPG està format per 4 professionals, amb qui podeu 

contactar de diferents maneres: http://intranet.csapg.cat/recursos-humans/servei-de-prevencio/ 

CORREU ELECTRÒNIC

prevencio@csapg.cat

ATENCIÓ TELEFÒNICA

• Dr. Genís Cervantes, cap de servei 

Ext. 7234

Telf. 652 51 68 72

• Dr. Frederic Bretau, metge del treball 

Ext. 3140 / 6008

Telf. 627 04 84 13

• Sr. Jose Luis Salcedo, infermer del treball 

Ext. 3082 / 6808

Telf. 627 04 84 13

• Nacho Álvarez, enginyer de seguretat i higiene PRL 

Ext. 7416 / 48705

Telf. 650 41 29 12

FORMULARIS DE LA INTRANET
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Consulta i Participació: Comitè de Seguretat i Salut en el Treball

Les persones treballadores tenen dret a participar en l'empresa en les qüestions relacionades amb la PRL, i ho fan a partir 
dels Delegats de Prevenció dins del Comitè de Seguretat i Salut en el Treball

És l'òrgan paritari i col·legiat de participació destinat a la consulta regular i periòdica de les actuacions de l'empresa en 
matèria de prevenció de riscos. 

Té l’obligació LEGAL de convocar-se almenys 1 vegada per trimestre.

Servei de Prevenció
Assessor de les dues parts

Representants de l’empresa

• Àrea RRHH

• Àrea Serveis Generals

• Àrea Assistencial

• Àrea Administrativa

• Atenció Usuari

Delegats de Prevenció

• Elegits per i entre els i les representants 

dels treballadors i les treballadores.

• El seu número està en funció del 

número de persones treballadores.

• Disposem de 3 CSiST:

• Hospital Comarcal Alt Penedès

• Hospital Residència Sant Camil

• Hospital Sant Antoni Abad
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Àrees funcionals de la PRL al CSAPG: Àrea de Gestió i Documentació

La PRL és documentada i cal disposar d’un sistema de gestió a disposició de l’Autoritat Laboral i Sanitària:

• PLA de Prevenció de Riscos Laborals 2021-2024

• Objectius i Memòries anuals.

• Procediments, Instruccions de treball (protocols) i registres del sistema.

• Avaluació de riscos, planificació preventiva i fitxes d’informació de mesures preventives.

• AUDITORIA del sistema de gestió en PRL per una entitat externa acreditada.

• Requeriment de la INSPECCIÓ de Treball.

• Coordinació amb ACTIVA MÚTUA, gestora de la Seguretat Social.

• Pla de FORMACIÓ en Prevenció de Riscos Laborals.

• Actes de les diferents COMISSIONS en les que participa: residus, greujes, igualtat, seguretat i salut, etc.

• Registre, manteniment i calibratge del instrumental tècnic del SPRL.

• Actualització legislativa i normativa en PRL.
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Àrees funcionals de la PRL al CSAPG: Àrea de Seguretat en el Treball

La seguretat en el treball és una disciplina tècnica que engloba el conjunt de tècniques i procediments que tenen per objecte

eliminar o disminuir el risc que es produeixin els accidents de treball. En coordinació amb Serveis Generals del CSAPG, el

SPRL té competències en l’avaluació de riscos i planificació preventiva en les següents matèries:

• Plans Autoprotecció PAU, i Plans d’Emergències: Revisió, actualització i implementació, realització de la formació amb

mitjans propis i/o externs, i simulacres.

• Coordinació d’activitats empresarials. Documentació i registre empreses subcontractades, autònoms.

• Obres de Construcció i nous projectes. Documentació i registre.

• Instal·lacions subjectes a normativa específica: Alta tensió, Equips a pressió, etc.

• Màquines, Químics i Equips de treball: marcatge CE, EPIs, Fitxes de seguretat, etc.

• EPI, Equips de Protecció Individual. Avaluació idoneïtat, selecció i registre.

• Inspeccions Planejades de Seguretat, avaluació de Riscos i planificació preventiva.

• Investigació d’accidents de treball de l’especialitat de Seguretat: caigudes, cops, alçades, etc.

• Estadístiques de sinistralitat. Incidència, Gravetat, Freqüència, etc.
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Àrees funcionals de la PRL al CSAPG: Àrees Tècniques

Engloba les disciplines tècniques d’Higiene Industrial, Ergonomia i Psicosociologia Aplicada. El SPRL té competències en
l’avaluació de riscos i planificació preventiva en les següents matèries:

Higiene Industrial:

• Risc químic: citostàtics, formaldehid, gasos anestèsics, classificació i fitxes de productes químics.

• Medicaments perillosos.

• Ventilació i condicions termo-higromètriques.

• Il·luminació interiors i exteriors del recinte sanitari.

• Radiacions ionitzants i no ionitzants

Ergonomia:

• Risc de lesions múscul-esquelètiques en la mobilització de càrregues i malalts. MAPO

• Treball amb pantalles de visualització de dades. PVD

Psicologia Social Aplicada:

• El respecte a les persones és un dels valors bàsics del CSAPG, principi irrenunciable per la nostra organització.

• Avaluació dels factors de risc psicosocials i col·laboració en els estudis de Clima Laboral.

• Assetjament sexual, laboral i/o assetjament per motiu de sexe. Participació en Comitè de greuges i equip arbitratge.

• Participació en el Pla d’Igualtat i l’elaboració del Protocol d’assetjament sexual o per motius de sexe.
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Àrees funcionals de la PRL al CSAPG: Medicina i infermeria del treball

S’anomena Unitat Bàsica de Salut, la composada per Medicina i Infermeria del Treball. En coordinació amb les direccions
assistencials i Recursos Humans, el SPRL té competències en les següents matèries:

1. Aptitud mèdica pel lloc de treball: Avalua l’estat de salut individual, el relaciona amb els riscos professionals, i proposa
adaptacions o la necessitat d’introduir mesures preventives o de protecció:

• Exàmens Inicials, periòdics, d’absència perllongada per motius de salut.
• Especial sensibilitat o vulnerabilitat al risc
• Situacions de Gestació i lactància natural.
• Estudi epidemiològic de les conclusions de la vigilància col·lectiva

2. Conèixer les causes d’absència per motius de salut.

• Relacionar les causes amb els riscos professionals.
• Oferir suport mèdic i psicològic per a la recuperació i retorn al lloc de treball.

3. Promoció de la salut: Campanyes de vacunació, Hospital sense Fum, Hospital més Amable, Pugem per les escales,
Alimentació i Salut, Accidents de Treball in Itinere, etc.
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Atenció sanitària presencial: medicina i infermeria del treball

https://intranet.csapg.cat/recursos-humans/servei-de-prevencio/formulari-serveis-medics/

Hospital Residència Sant Camil

• Dilluns: 7.00h a 17.00h
• Dimarts: 7.00h a 10.30h i 16.30h a 20.30h
• Dijous: 7.00h a 10.30h
• Divendres: 7.00h a 15.00

Hospital Sant Antoni Abat

• Dimecres: 7.15h a 16:30h

Hospital Comarcal Alt Penedès (amb cita prèvia des d'admissions de CCEE):

• Dilluns (Infermeria del Treball): 11:00 a 13:00
• Dimarts (Medicina del Treball): 7:30 a 13:00
• Dijous (Medicina del Treball): 10:00 a 16:00

Es disposa d’un consentiment informat en la intranet. L‘ACCEPTACIÓ d'aquest document comportarà la seva vigència mentre duri 
la relació laboral amb el CSAPG. Igualment quedaria anul·lat gestionant el NO ACCEPTO utilitzant el mateix circuit. 
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Com comunicar-se amb el SPRL: formularis de la intranet
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Vacunació COVID19 i mesures preventives aplicables
http://intranet.csapg.cat/recursos-humans/servei-de-prevencio/sol-licitud-vacunacio-contra-la-covid-19/

El Servei de Prevenció i la Comissió d’Infeccions aconsella la vacunació dels professionals sanitaris:

Vacunar-se, segons la informació existent, no evita la possibilitat d’infectar-se i 
de contagiar, però sí la possibilitat de desenvolupar una malaltia greu. Els assajos 
de les vacunes no han estat dissenyats per a mesurar la reducció del risc de 
transmissió de la infecció, d'individus vacunats infectats a contactes susceptibles, 
sinó la d’evitar la malaltia greu i l’hospitalització

• Protocols Actuació: La Comissió d’Infeccions i el 
SPRL mantenen un Protocol Actualitzat del CSAPG 
en referència a:

• EPI, Equip de Protecció Individual
• Maneig de contactes estrets
• Maneig i gestió de brots
• Personal vulnerable i especialment sensible
• Vigilància de la salut
• Suport psicològic individual i grupal
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Accident de Treball: Cal notificar i rebre assistència sanitària.
https://intranet.csapg.cat/recursos-humans/servei-de-prevencio/registre-de-notificacio-accidents-i-incidents-hcap/

Les persones treballadores han de comunicar al seu comandament les lesions ocorregudes durant el treball

• S'entén per accident de treball tota lesió corporal que el treballador/a pateixi com 
a conseqüència del treball que executi per compte d'altri. 

• Es consideraran accidents de treball In Itinere els accidents que pateixi el 
treballador/a a l'anada o a la tornada del lloc de treball.

• El comunicat arriba als membres del CSiST del teu centre 
de treball, i el SPRL es posarà en contacte amb tu per fer una 
investigació.

• En el cas de lesions, has d’acudir a Urgències del teu 
centre de treball per fer una Fitxa d’Accident de Treball i 
rebre assistència.

• La Incapacitat Temporal la tramita ACTIVA MÚTUA

• El seguiment fins l’alta es a càrrec d’ACTIVA MÚTUA i/o el 
Servei de Prevenció.

• L’accident per punxada o esquitxada amb material 
biològic requereix una actuació urgent en les primeres hores.
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Comunicat de risc o incident
https://intranet.csapg.cat/recursos-humans/servei-de-prevencio/comunicat-de-risc-o-incident-hcap/

Les persones treballadores han comunicar una situació insegura o de risc (tant a nivell individual, o col·lectiva) mitjançant el
Comunicat de Risc / Proposta Preventiva de la Intranet.

• El comunicat arriba als membres 
del CSiST del teu centre de treball.

• El professional igualment ha de posar 
en coneixement de la situació al seu 
comandament.

• A partir del comunicat, es farà una 
avaluació i resposta.

Programa de Formació on-line

Pla d’acollida en Prevenció de Riscos Laborals

https://intranet.csapg.cat/recursos-humans/servei-de-prevencio/comunicat-de-risc-o-incident-hcap/


Notificació d’incident o accidents violents o agressius per agitació amb usuaris 
https://intranet.csapg.cat/recursos-humans/servei-de-prevencio/notificacio-incident-accident-violent-hcap/

• Violència en el lloc de treball (OMS): Tots aquells incidents en els que la persona 
és objecte de maltractaments amenaces o atacs en circumstàncies relacionades amb la 
seva feina.

• Agitació psicomotora és un estat de marcada agitació mental acompanyada d’un 
augment inadequat de l’activitat motora, en grau variable, des d’una mínima inquietud 
fins a moviments descoordinats sense una finalitat determinada.

• El comunicat arriba al CSiST.

• Cal comunicar les situacions amb percepció de 
violència física o psíquica i en l’àmbit de tasques 
d’atenció a usuaris, pacients i familiars o 
acompanyants.

• En el cas de lesions, has d’acudir a Urgències del 
teu centre de treball per fer una Fitxa d’Accident de 
Treball i rebre assistència.

• El SPRL farà una investigació amb la participació si 
s’escau de la Unitat d’Atenció a l’Usuari.
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Gestació: Permís de risc per l’embaràs o lactància natural
https://intranet.csapg.cat/recursos-humans/servei-de-prevencio/notificacio-de-risc-per-a-embaras-o-lactancia//

Les persones treballadores poden de manera voluntària comunicar la seva situació de gestació o lactància natural.

• La prestació per risc durant l'embaràs protegeix quan la treballadora embarassada 
ocupa un lloc de treball amb risc per a la seva salut o la del fetus, i no s'ha pogut 
adaptar per fer-lo compatible amb el seu estat , ni ressituar a un altre sense risc. 

• El risc ha de ser ocasionat per agents, procediments o condicions de la feina o de 
l'activitat desenvolupada.

• La professional embarassada ha de fer una 
comunicació en el que detalla les tasques i 
funcions del seu lloc de treball, i la seva 
valoració sobre l’afectació dels riscos en la seva 
situació.

• El comunicat arriba al SPRL i aquest, es 
posarà en contacte amb tu per fer una valoració 
sanitària i tècnica.

• La prestació és a càrrec de ACTIVA MÚTUA, 
entitat gestora de la Seguretat Social.
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Notificació de conflicte, assetjament sexual, laboral o per motius de sexe
https://intranet.csapg.cat/recursos-humans/servei-de-prevencio/notificacio-conflicte-tracte-discriminatori-pressumpte-assetjament-hcap/

El respecte a les persones és un dels valors bàsics del CSAPG. Aquest principi 
és irrenunciable per a la nostra organització i les persones que la integren. Algunes 
actituds de manca de respecte per part d’una persona o grup poden donar lloc a 
situacions de conflicte o d’assetjament en el treball..

• El comunicat arriba al CSiST.

• Comissió de Greuges: Col·lectiu de persones 
designades per a dur a terme la investigació sobre 
els possibles assetjaments en els diferents centres 
del CSAPG. 

• Equip d'arbitratge: Equip format per un delegat 
de prevenció i un professional intern i/o extern 
(Mediador Extern) designat per la direcció per 
intercedir a la fase d’investigació a petició del 
demandant.
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Es disposa d’un consentiment informat en la intranet. 
L‘ACCEPTACIÓ d'aquest document comportarà la seva 
vigència mentre duri la relació laboral amb el CSAPG. 
Igualment quedaria anul·lat gestionant el NO ACCEPTO 
utilitzant el mateix circuit. 

Consentiment vigilància de la salut
https://intranet.csapg.cat/recursos-humans/servei-de-prevencio/​consentiment-vigilancia-de-la-salut/
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Equips de Protecció Individual, EPI
https://intranet.csapg.cat/recursos-humans/servei-de-prevencio/equips-proteccio-individual/

EPIS: Equip destinat a ser portat de forma OBLITATÒRIA pel 
professional perquè el protegeixi d'un o diversos riscos que puguin 
amenaçar la seva seguretat o la seva salut, així com qualsevol 
complement o accessori destinat a tal fi. 

La seva regulació la marquen diferents normes ISO i el Reial Decret 
773/97, sobre disposicions mínimes de seguretat i salut relatives a la 
utilització d’equips de protecció individual.

A la intranet es disposa d’informació dels EPIS 
disponibles per a cada tasca i/o activitat de risc. Es 
detalla les seves instruccions d’ús, indicació, etc.

• Bates
• Guants per biològics, químics i tèrmics
• Botes, sabates i esclops
• Davantals, tiroïdals, davantals, etc. plomats
• Equips de respiració autònoma i escapament
• Mascareta quirúrgica IIR
• Mascareta partícules FFP2 i FFP3
• Pantalles i ulleres
• Protectors auditius
• Etc.
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Pla d’emergència i autoprotecció (PAU)

QUÈ ÉS UNA EMERGÈNCIA?QUÈ ÉS UNA EMERGÈNCIA?

És un succés imprevisible, de caràcter excepcional i
extraordinari, que pot crear una situació de perill per a les persones
o danys a les instal·lacions.

És un succés imprevisible, de caràcter excepcional i
extraordinari, que pot crear una situació de perill per a les persones
o danys a les instal·lacions.

Tipus:

• Incendi en qualsevol fase.

• Altres causes que suposin l’evacuació total o parcial de l’edifici
(amenaça de bomba, explosió, inundació, estructura deteriorada,
fuites de gasos, etc.). Biològics, químics, etc.

Tipus:

• Incendi en qualsevol fase.

• Altres causes que suposin l’evacuació total o parcial de l’edifici
(amenaça de bomba, explosió, inundació, estructura deteriorada,
fuites de gasos, etc.). Biològics, químics, etc.

CONAT / PARCIAL / GENERALCONAT / PARCIAL / GENERAL
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Per a disminuir les conseqüències, cal que hi hagi un 
Pla d’Autoprotecció/Pla d'emergència. 



Què és un Pla d’autoprotecció (PAU)?

Decret 30/2015 Plans d’autoprotecció

Pla d’autoprotecció (PAU): és el document que preveu, per a una determinada activitat, instal·lació, centre, establiment o
dependència, les emergències que es poden produir com a conseqüència de la seva propia activitat i les mesures de
resposta davant de situacions de risc, de catàstrofes i de calamitats públiques que els poden afectar.

Els plans d’autoprotecció s’han de fonamentar en una anàlisi de risc i l’han d’incloure. A més, han d’establir, juntament amb els
riscos generats per la mateixa activitat, la relació de coordinació amb els plans territorials, especials i específics que els afectin.

En una àrea d’hospitalització i davant 
d’una situació d’emergència, cal prioritzar 

l’evacuació horitzontal (entre unitats 
situades al mateix pla horitzontal).
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Pla d’emergència i autoprotecció (PAU)



https://intranet.csapg.cat/recursos-humans/servei-de-prevencio/numeros-emergencia/

Què es el primer que has de fer davant d’una situació d’emergència? AVISAR. 
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Pla d’emergència i autoprotecció (PAU)

https://intranet.csapg.cat/recursos-humans/servei-de-prevencio/numeros-emergencia/


Números d’emergència no mèdica:
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Pla d’emergència i autoprotecció (PAU)

7777 3333 555 112



SERVEI DE PREVENCIÓ PROPI DE L’ALT PENEDÈS I GARRAF
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Benvingut/da!!

La prevenció la fem totes i tots!


